
WAT GEBEUR AS EK DIE KONTRAKTEUR SE 
VERSAMELDAG MIS?
Ons doen ’n beroep op inwoners 
om nie hul vullis in kanale of oop
gebiede te stort nie. Vullis wat 
gestort word, is onooglik, hou 
gesondheidsgevare in en is duur 
om te verwyder. X

Die Stad Kaapstad voorsien ’n weeklikse deur-tot-deur vullisverwyderingsdiens 
en gebiedskoonmaakdienste (wanneer dit nodig) is aan informele gebiede 
dwarsoor die stad.

Een maal per week gee die kontrakteur vir elke huishouding ten minste twee 
sakke en terselfdertyd versamel die kontrakteur die huishouding se vol sakke.

Weet watter vasteafvaldiens in jou 
gebied aangebied word

Tesame maak ons ’n skoner 
stad moontlik

Stuur ’n SMS aan 32772 vir informele nedersettings se skoonmaak-
dienste (R1 per SMS)

WATTER SOORT DIENS WORD VIR MY 
AANGEBIED?
Jy het ’n deur-tot-deur vullisver-
wyderingsdiens. Elke week 
gee ’n kontrakteur vir elke 
huishouding twee sakke en die 
kontrakteur versamel ook die huis-
houding se vol sakke.

Neem asseblief kennis dat hierdie 
sakke net vir normale huishoudelike 
vullis bedoel is.

WAT MOET EK DAN DOEN?

Neem jou vullissak 
na die verskepings-
houer wat die 
kontrakteur se 
versamelpunt is.

WAT GEBEUR MET DIE SAK?
Die kontrakteur gee elke 
week vir jou twee sakke 
en versamel jou vol sakke 
op die versameldag.

Die kontrakteur neem 
jou vol sakke na die 
verskepingshouer om 
verwyder te word.
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KUFUNEKA NDENZE 
NTONI KE?
Yisa ingxowa yakho 
yenkunkuma 
ezeleyo kwikhon-
teyina, indawo 
aqokelela kuyo 
inkunkuma unokhon-
traktha.

KWENZEKA NTONI XA NDITHE NDAWUPHOSA 
UMHLA WOKUQOKELELWA 
KWENKUNKUMA NGUNOKHON-
TRAKA?
Siyababongoza abahlali ukuba 
bangalahli inkunkuma kwimijelo 
okanye kwiindawo ezivulelekileyo. 
inkunkuma esasaziweyo ngumbo-
no ombi, ibangela ukonakala X

ISixeko saseKapa sibonelela ngenkonzo yokuqokelela inkunkuma kumzi nomzi 
rhoqo ngeveki nangenkonzo yokucocwa kwendawo (xa kuyimfuneko) kwi-
indawo zamatyotyombe kwisixeko siphela.

Kanye ngeveki unokhontraktha unika umzi ngamnye ubuncinane iingxowa 
ezimbini.Unokhontraktha uya kuthi ngaxesha linye aqokelele iingxowa ezizeleyo 
zemizi.

Sisebenza ngokubambisana ukuze 
sibe nesixeko esicoceke ngakumbi

Thumela i-SMS kwa-32772 ngeenkonzo zokucocwa 
kweendawo zamatyotyombe 
(R1 nge-SMS nganye)

LOLUPHI UHLOBO LWENKONZO 
OLUNIKEZELWA KUM?

Unenkonzo yokuqokelela 
inkunkuma kumzi nomzi . 
Unokhontraktha unika umzi 
ngamnye iingxowa ezimbini ngeveki 
aze aqokelele iingxowa ezizeleyo 
zemizi.

Nceda uqaphele ukuba ezi ngxowa 
zijoliswe ukusetyenziselwa kuphela 
inkunkuma yasekhaya eqhelekileyo.

KWENZEKA NTONI KULE 
NGXOWA?

Rhoqo ngeveki unokhon-
traktha ukunika iingxowa 
ezimbini aze athathe 
iingxowa ezizeleyo ngalo 
mhla wokuqokelela inkun-
kuma.

Unokhontraka uthatha iingxowa zakho 
ezizeleyo azise kwikhonteyina ukwenze-
la ukuba zilahlwe.

Yazi ukuba yeyiphi inkonzo yenkun-
kuma enikezelwa kwingingqi yakho.
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